
سياسة إدارة المتطوعين

الغـــرض مـــن هـــذه الس�اســـة تحدیـــد وتوض�ـــح س�اســـات التطـــوع التي من شـــأنها تنظ�م علاقة الجم��ـــة �المتطوعين بها وذلك عـــن طر�ق تحدید 

وتوض�ح واج�ات وحقوق �لا الطرفين.

مقدمة

إن إدارة الجم��ة تحدد ذلك.

النطاق:

تطوع دائم: أن ��ون المتطوع عاملاً �ش�ل مستمر.

تطوع مؤقت: وهو أن ��ون التطوع إما:

لفترة زمن�ة محددة أو لفترات زمن�ة متقطعة حسب الحاجة.-

لنشاط محدد ومعين فقط أو لجملة فعال�ات محددة.-

التطوع المستمر: �امل الوقت اليومي.

التطوع الجزئي: جزء من الوقت حسب الاتفاق بين الجم��ة والمتطوع.

التطوع المشروط: حسب الشروط المتفق عليها بين الجم��ة والمتطوع.

تلتزم الجم��ة و�ل ما یت�عها على حدة بـ:

التعامل معه �احترام وثقة وشفا��ة وأن جهوده تساهم فعل�اً في تحقيق أهداف الجم��ة.

اطّلاعه �طر�قة مهن�ة وواضحة على مناخ الجم��ة وتنظ�ماتها والمعلومات الضرور�ة لل��ام �مهامه.

مساعدته على إبراز قدراته وموا��ه.

إدماجه في العمل، والعمل على توظ�� طاقاته وقدراته للاستفادة منها �أكبر قدر.

تقد�م التوج�ه والتدر�ب للمتطوع ليتم�ن من ال��ام �المهام المنوطة �ه ��فاءة وفاعل�ة.

عدم الالتزام �أي حقوق مال�ة سوى ما یترتب من مصروفات لازمة لتسيير الأعمال؛

على سبيل المثال لا الحصر تذاكر سفر أو مصروفات نثر�ة  

أنواع التطوع:

أساليب التطوع:

حقوق المتطوع:
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الالتزام �القوانين واللوائح التي تحددها الجم��ة.

المحافظة على سر�ة المعلومات في الجم��ة، والأدوات العمل التي �حوزته، وموارد الجم��ة.

التعاون والم�ادرة والاستعداد للعمل التطوعي، والعمل ضمن فر�ق واحد.

الالتزام �العمل التطوعي �الالتزام �أخلا��ات المهنة والتعامل معها �مثا�ة العمل الرسمي له.

المشار�ة في الأنشطة والفعال�ات التطو��ة.

حسن التعامل مع الآخر�ن.

عدم المطال�ة �أي مستحقات مال�ة نت�جة الأعمال التطو��ة.

ال��ام �العمل المنوط �ه على أكمل وجه، وتقبل توجيهات المسؤولين في الجم��ة.

لا �ستغل موقعه لتحقيق منفعة شخص�ة أو أهداف أخرى.

واجبات المتطوع:

المسؤوليات:

تطبق هذه الس�اسة ضمن أنشطة الجم��ة وعلى جم�ع الأفراد الذین یتولون عمل�ة التطوع التقييد �ما ورد فيها.

و�شجع أولئك الذین ُ�ستخدمون في عمل�ة التطوع على تو��ع مدونة القواعد الأخلا��ة والسلوك المهني.
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